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ABSTRACT

COVID-19 is respiratory tract infection that can be transmitted through droplets. Now COVID-
19 has entered the country since 2020, even until June 2021 the spread of cases is increasing and
Indonesia is ranked 2nd in the world. Thus, in the health care facilities that become one of the
vangluard is the medical record officer so that it is more at high risk in the transmission of
COVID-19. Medical records are confidential data, so they must be kept confidential and safe.
Therefore, the implementation of this research is to observe in depth about Confidentiality and
Safety of medical records of COVID-19 patients in RSUD Lembang with qualitative method and
primary source as data collection technique use observation and interview. The subjects of the
study were the head of the medical record installation and one officer of filing section. The results
stated that the policy of confidentiality and security of medical records already exists. However the
confidentiality and safety of medical records of COVID-19 victim there is no written provision in
RSUD Lembang. The quality of ink and adhesive is very good, but the quality of the map that has
not met the standards because it is easily torn. The storage room is still united with assembling and
the door of the room is not locked. So, that it has not been properly maintained the confidentiality
and security of medical records of COVID-19 and non COVID-19 victim.
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ABSTRAK

COVID- 19 adalah penyakit infeksi saluran pernafasan yang bisa menular melalui droplet. Kini
COVID- 19 sudah masuk ke negara indonesia pada sejak tahun 2020, bahkan sampai bulan juni
2021 penyebaran kasusnya semakin meningkat dan indonesia termasuk peringkat ke-2 di dunia.
Dengan demikian, dalam sarana pelayanan kesehatan yang menjadi salah satu garda terdepan
adalah petugas perekam medis sehingga lebih beresiko tinggi dalam penularan COVID- 19. Rekam
medis adalah data yang bersifat rahasia, karena itu wajib terjaga kerahasiaan dan keamanannya.
Oleh karena itu, pelaksanaan penelitian ini bertujuan mengamati secara mendalam mengenai
Kerahasiaan dan Keamanan rekam medis pasien COVID- 19 di RSUD Lembang dengan metode
kualitatif serta sumber primer sebagai teknik pengumpulan data menggunakan observasi dan
wawancara. Subjek penelitiannya adalah kepala instalasi rekam medis dan seorang petugas bagian
filing. Hasil penelitian menyatakan bahwa kebijakan kerahasiaan dan keamanan rekam medis
sudah ada. Namun kerahasiaan dan keamanan rekam medis penderita COVID-19 belum ada
ketentuan yang tertulis di RSUD Lembang. Kualitas tinta dan perekat sudah sangat baik, namun
kualitas map yang belum memenuhi standar karena mudah robek. Ruang penyimpanan masih
bersatu dengan assembling dan pintu ruangan yang tidak terkunci sehingga belum terjaga dengan
baik kerahasiaan dan keamanan rekam medis penderita COVID-19 atau non-COVID-19.
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